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Pusobi na vas tyto banany divéryhodné?







Mydlo muze byt ...




...produkt nesouci znacku.







...neni pokazdé stejna.




Piti kavy...




...muze rovnéz znamenat zkusenost se znackou.
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/a prve

/nacka

neni logo




/a druhé

/nacka

neni
korporatni identita




Za treti

/nacka

neni produkt




Co je tedy

znacka?




/nacka je
pocitové
vnimani
jedince o
produktu,
sluzbé nebo
organizaci.




Jedince, protoze znacky jsou
definovany jednotlivymi lidmi, ne
firmami, trhem Ci verejnosti

Pocitové vnimani, protoze lidé jsou

emocialni a intuitivni bytosti.




Jinymi slovy

/nacka neni to,
co rika znacka o sobég, ze |e,

ale

co lideé rikaji o znacce, ze |e.
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